
 

Service und Kundenbetreuung

 

Wir haben lange hart daran gearbeitet, ein Dienstleistungspaket zu schnüren, das seinesgleichen sucht.
Wir sind der Meinung, dies ist uns gelungen.

Im Allgemeinen und auch im Besonderen.

Kundenorientierung bedeutet für uns:

Die Betreuung beginnt mit Ihrer Anforderung und Aufgabenstellung
Fachkompetente Beratung in der optimalen Lösung der Kundenaufgabe
Gewissenhafte Auswahl der wirtschaftlichsten Gesamtlösung
Individuelle Konzeption der technischen Ausstattung auf das individuelle Bedürfnis
Konzeption, Lieferung und betriebsbereite Installation der Technik
Intensive Einweisung und Schulung
Nachträglicher Support
Kundendienst und Betreuung
Überprüfung der Technik auf den aktuellen Stand

 ... und vieles mehr
In jedem Fall: Alles aus einer Hand

Unsere Service-Telefonnummer: 02372-55641-0, Durchwahl -21 Herr Krause
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